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ビジョン

「優しい運営・育む地域」

利用者様にはもちろん、働く職員に、地域にも 優しい 運営を。

私たちの福祉・介護・看護の専門性を活かして。

その地域力を向上させるかかわりを。法人や組織の垣根を越えて。



職員の皆様、日々ご利用者様の生活を支え、温かな心で寄り添ってくださっていることに、心から感謝申し上げます。

まずは「本当にお疲れ様です！大変でしたね！」と御礼とねぎらいの言葉を伝えたいです。介護・看護の現場は、心身

ともに負担がかかる場面も多くあると思います。だからこそ私しんあいは、2030年ビジョン策定にあたり、まず皆様が

自分自身を大切にし、大切にされ、不安なく働ける環境を整えることが何より大切だと考えました。

2030年といっても正直あまりよく分かりません。不確実性の高いこの時代に、これをすれば大丈夫！という虎の巻的な
ものはありません。

 

であるならば、大切なことは優しい経営を推進することだと考えました。いかなる状況でも。人に地域に社会に。

優しさをもってどんな課題も乗り越えていきたい。私しんあいは、皆様を大切にします。優しく、大切にします。これは単
なる言葉ではなく、私たちの会社の根幹となる思いです。皆さん一人ひとりの声に耳を傾け、悩みや不安に寄り添い働きや
すさと成長の機会をしっかり支えていきます。（10秒悩んだら即相談。）

皆さんが心から安心できる職場であってこそ、ご利用者様への優しさも自然と広がり、より良い介護を実践することがで
きます。皆様の優しい見守り・声掛け・介護・看護こそが、ご利用者様、ご家族、そして地域の安心につながっていく。そ
んな循環を一緒に築いていきたいと願っています。

これからも、職員さんと共に成長し、優しさと誠実さに満ちた事業所であり続けたいと思います。どうぞよろしくお願い
いたします。

 

追伸 職員さんの不安や悩みに気付けないこともあります。是非管理者まで、もしくは話しやすい人、各種窓口まで相談して下さい。決して抱え込まないで下さい。お願いします。

職員の皆様に伝えたいこと00



はじめに ～しんあいの軌跡～

2012 • 株式会社しんあい 設立

• デイサービスしんあい 定員10名で開所、居宅介護支援事業所しんあい 開設

• デイサービス第２しんあい 定員10名で開所

• しんあいアシストサービス(介護保険外サービス)開始

• デイサービス第３しんあい(宿泊サービス付帯)定員１８名で開所

• デイサービスしんあい 定員18名に変更

• 訪問看護しんあい 開設

• サービス付き高齢者向け住宅 しんあいホームてぐみ 開所 (定員27名)

• 訪問介護しんあい 開設

• 平成31年度静岡市運動器機能向上委託事業 実施

• リハデイしんあい上足洗 定員18名で開所

• デイサービス第２しんあい 移転、宿泊サービス付帯し定員１８名に変更

• 地域包括ケア推進室 開設

• デイサービスしんあい 移転、定員35名に変更

• 認知症対応型通所介護施設 ここらしさ 定員12名で開所

• リハデイしんあい池田 定員18名で開所

2014
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2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2024

2025

01



1.『ちょっとした困りごとに思い悩むことなく、気軽に相談できる地域』  

2.『信頼することができて、安心して介護サービスが受けられる地域』

3.『人も企業も団体も適切につながり、垣根を超えて支え合う地域』

しんあいが目指す地域像 ～あなたらしい暮らしをずっと。～

金融機関

民生
委員

郵便局

新聞
配達

ボランティア

スーパー
マーケット

認知症
サポーター

宅配

ガス・水道・電気

自治会

介護サービス
事業所

薬局

歯科診療所

病院・診療所

NPO法人
ここらしさ

公認心理士

地域包括支援
センター

利用者様
ご家族様

配食
サービス

ケア
マネジャー

訪問看護
ステーション

役所
(健康福祉課等)

市町村保健
センター

保健所

社会福祉協議会

警察署

消防署

サロン

管理栄養士

公民館

図書館
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ひとりひとりが自分らしく暮らす
『住み慣れたこの地域で暮らしていく』



設立時の思い

この地域に寄り添う
・

会社は職員を大切にする

STEP

01
複合的な在宅介護サービスの整備

サービスの安定と強化

地域課題解決型・地域力向上支援型

地域共生モデル推進・社会事業中心の企業体へ

10年

10年

10年

03 しんあいの振り返りとこれから

STEP

03

STEP

02

2012年～2021年

2022年～2031年

2032年～2041年



介護・看護
生活支援
サービス

NPO法人
CSR

(企業の社会的責任)

24時間365日の複合的かつ柔軟な在宅・施設サービス※の提供

※）大手にはない「きめ細やかさ」で、
多様なニーズに対応していく。

注力度：訪問系サービス≧通所系サービス≧短期入所系サービス≧施設系サービス

（複合型、多世代共生型サービスの新設も含む）

『地域力を向上させる』に付帯する一切の事業
要介護状態になった方だけでなく、

地域に住む全世代の方を対象にした、困りごと総合相談事業

04 しんあいが取り組む事業



「判断」 「自立」と

私たちは、自己研鑽の結果、根拠をもって判断することができます。

私たちは、自立します。そして、他者の自立を促します。

05 しんあいの基本方針



協働 議論

06 しんあいの基本姿勢

✕「あなたは○○をすべきだ」→
〇「あなたと共に(一緒に)○○をしよう」

事業はひとりでは継続できない。
ならば、『創るところから』みんなで。
そこに役職は無い。しかし、役割分担は有る。

「自立した意見」を合体させましょう

日々発生する様々な変化を歓迎しよう。私たちは
一人ではない。一人で決めない。一人の判断で
一人が責任を負わない。いち個人で出来る範囲は
知れている。議論の場に立とう。発言する。共有する。
行動になる。私たちは『目的を有するチーム』である。



本田弘哉

梅沢渉

代表取締役

デイサービスしんあい

管理者：深澤英祐

デイサービス第２しんあい

管理者：錦織亜理沙

デイサービス第３しんあい

管理者：松野恵里

居宅介護支援事業所

しんあい

管理者：大石洋子

訪問看護しんあい

管理者：中野琴美

訪問介護しんあい

管理者：小野田沙織

（ ）

取締役しんあいホームてぐみ

管理者：小野田沙織

【社内監査室】
佐藤秀和
鈴木秀治

【NPO法人ここらしさ】
本田弘哉
梅沢渉

【キャリアパス委員会】

深澤 英祐
吉永 航

【総務部】
大井千江子
今井朋子
伊奈夢歩美

※NPO法人ここらしさ運営

認知症対応型通所介護

ここらしさ

管理者：木野由美子

みんなの活動教室

管理者：上田大吾

訪問介護サテライト

責任者：吉永航

【人事部】
大井裕也
本田弘哉
梅沢渉

地域のニーズを丁寧にくみ取りながら、介護の側面だけでなく日常生活全般において、安心して暮らしていくことができる地域社会を支えていく。

リハデイしんあい池田

管理者：佐藤秀和

リハデイしんあい上足洗

管理者：大井裕也

葵区上足洗

07 しんあいの組織図



【ビジョンを浸透させるための６つの『ぷらいど』と１６の具体策】

多様性ぷらいど
1. 働く時間帯は自身のプライベートを優先させて自分で決められます。

2. 服装や身だしなみは一般的に最低限整え、髪色等は個性を尊重します。

3. 人生のライフステージにおいて自身に発生する局面を考慮した働き方に応じます。

4. 他拠点見学、異動、体験、交流制度を創設し、幅広い視野を育成します。

納得

前向きぷらいど

安心ぷらいど

現場主義ぷらいど

1. どんな事柄も、現場で起こっていることを最優先に検討し、決定する組織であり続ける。

（現場で必要なモノ、コト、カネ、ヒト、すべてを最優先させる。）

2. 決められた時間（所定労働時間）内に、業務を終え、仕事後の生活もメリハリをつけられる。

寄り添いぷらいど
1. 有給休暇の時間単位の取得。

2. 法人が、働く個人に、利用する利用者に、運営させてもらっている地域社会に寄り添う。

3. 職員の地域力向上を意識した課外活動の支援、地域福祉貢献活動の応援をします。

08 しんあいぷらいど ～多様性が認められ、納得感を抱ける会社へ～

1. 自身の業務に対して適切な評価をします。

2. 過去のキャリアをどう評価し、現在の業務にどう活かして欲しいのか、将来のキャリアを

どのように形成していくのかお手伝いします。

1. 徹底した職種別教育制度でもって、資質向上を図ります。

（判断と自立を促す働き方できます様サポートします。）

2. 社内ベンチャー制度、新規事業プランコンテストの開催で、チャレンジを応援します。

1. 月給制の職員には年に１度リフレッシュ休暇として３日間の特別休暇を与えます。

2. ３年、５年を過ぎると、万が一に備えた保険に全額会社負担で加入します。

（生命保険・がん保険）

3. 「10秒悩んだら即相談」の徹底として、気軽に相談できる多様な窓口を設置します。



私、＿＿＿＿＿＿は

宣言

どんな宣言でも構いません。
自分なりに目標をもって仕事をしましょう。
目標の立て方が分からない人は管理者まで
相談してね。
目標をもって、仕事をする時間は、
達成できてもできなくても
きっとマイナスの財産にはならないと思いま

す。
きっといいことありますよ。

宣言例）
• 2030年までには介護福祉士をとるぞ！
• 10秒悩んだら管理者に相談して、自身のケアに根拠をもつぞ！
• ケアマネジャーの資格を取得して、相談援助職も学ぶぞ！
• 違うサービスも経験することで、視野を広げたいな。よしっ！訪問介護に異動願いを出そう！
• 仕事を通して社会課題を発見した。解決する事業を！社内で提案するぞ！



2025年12月
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